Rezultati Adeccovega globalnega poroéila
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Ozadje in cilji raziskave

Zadniji dve izdaji nadega globalnega porodila (2020 in 2021) sta se osredotodili na spremembe

v delovnih praksah, ki jih je povzrodila svetovna pandemija, s fokusom na pisarniskih delavcih.
Po pandemiji je za Adecco kljuéno to, da podjetja in posamezniki dobijo vpogled v vedenje,

midljenje in potrebe, ki nastajajo na trgu dela.

Tretja izdaja porocila “The Global Workforce of the Future” (prej imenovano "Resetting
Normal: Defining the New Era of Work") temelji na raziskavah iz leta 2020 in 2021 ter se
osredotoca na napovedi za leto 2022. V tokratnji raziskavi so vklju¢eni tako pisarniski

delavci kot tudi zaposleni, ki ne delajo v pisarni iz kar 25 drzav po svetu, vklju¢no s Slovenijo.
Cilji raziskave so:

Razumevanje splodnega odnosa do dela.

DeSifriranje dinamike “izginjanja talentov” na trgu dela.
Raziskovanje zadovoljstva in pomena plac.

Poglabljanje v proznost dela in posledic proznosti za zaposlene.
Razumevanje vrzeli v znanju in spretnostih.

Razumevanje vpliva izgorelosti na delavce in podjetja.

Raziskovanje megatrendov.
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Pregled metodologije - vsi zaposleni (pisarniski in

ne-pisarniski delavci)

Zaposleni
(stari med 18 in
60 let)

Anketiranci morajo biti
zaposleni pri istem
delodajalcu vsaj dva

meseca.

Terensko raziskovanje je potekalo
med 8. aprilom in 30. majem
2022 v lokalnih jezikih.

Na 20-minutno spletno anketo je
odgovarjalo 34.200 anketirancev
iz 25 drzav.
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Belgija / Latinska
2020 lzvirnih 8 trgov (19.000) Nizozemska Amerika

(2,000) (2,000)
Avstralija (2,000)  Japonska Belgija (808) Argentina
Francija (2,000) (2,000) Nizozemska (234)
Nemdija (2,000)  Spanija (2,000)  (1192) Brazilija (666)
Italija (2,000) VB (2,000) Mehika (1100)

ZDA (5,000)

Nordijske
drzave

(2,000)

Danska (392)
Finska (474)
Norveska (282)
Svedska (852)

EEMENA
(4,000)

Kanada (2,000)
Kitajska (2,000)
Svica (1200)

Gréija (400)
Poljska (1000)
Romunija (500)
Slovenija (100)
Turéija (2,000)
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Glavne teme raziskave - klju¢no za organizacije, ki se osredotoéajo na
zadrzevanje talentov

Pogled

Kljub dobremu splodnemu zadovoljstvu potrebe in prednostne naloge zaposlenih niso v skladu s

zaposlenlh i pricakovaniji, kar povzroca napetosti, ki ogrozajo zadrzevanje talentov.

svet dela

Prihodnje
perspektive:
Mega trendi

Fleksibilnost Mentalno

zdravje

V razmerah visoke Prilagodljivost je novi Delavci zamujajo Dusevno zdravje je Delavci se zavedajo, da

inflacije je plada orodje "must have" za usposabljanje, poklicne zaposlenim zelo bodo megatrendi vplivali

za privabljanje, ne pa zaposlene, vendar je pogovore in interne pomembno, zaradi na trg dela in da se bodo
tudi za zadrzevanje. luksuz, ki si ga ne morejo priloznosti za razvoj. izgorelosti pa so pod morali prilagoditi - brez
privo$citi vsi zaposleni. pritiskom tudi podjetja. da bi v celoti razumeli

njihov potencialni vpliv.
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V RAZMISLEK

Zaradi velikih motenj na trgu dela so podjetja primorana izvajati inovativne strategije za zadrzevanje zaposlenih.

Ustvarite fleksibilno

delovno okolje

Razvoj kariere in
usposabljanje
postaneta
prednostna naloga.

|zvajanje ucinkovitih

strategij za dobro
dusevno zdravje

Prilagodljivost je za zaposlene izjemnega pomena; &e je ustrezno ponujena, je lahko moéno sredstvo za
privabljanje in zadrzevanje zaposlenih.

Zato morajo organizacije ravnati previdno, ko prevzemajo nadzor nad proznimi oblikami dela - predvsem ko
govorimo o delovnem casu in kraju dela.

Tehnologija je klju¢ do proznosti.

Karierni razvoj, usposabljanje in izpopolnjevanje so eni izmed glavnih dejavnikov za zadrzevanje talentov, a
podjetja $e vedno ne dosegajo pri¢akovanj zaposlenih. Gre za ulinkovit nadin priznavanja vrednosti
zaposlenih in dokazovanja zavezanosti dolgoroénemu odnosu/sodelovanju.

Podjetja morajo ve¢ vlagati v to podrodje in ga postaviti v sredi$e svoje strategije zadrzevanja zaposlenih
na vseh ravneh vodenja.

Podjetja morajo izvajati u¢inkovite programe za podporo zaposlenim na podroéju dusevnega zdravja, da bi
se izognila izgorelosti zaposlenih.

Spodbujanje zaposlenih, da si vzamejo dopust ter ustvarjanje kulture zaupanja in odprtega
komunikacijskega okolja na vseh ravneh lahko pripomorejo k ohranjanju dobrega dusevnega zdravja
zaposlenih.
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KAJ ZELIJO IN PRICAKUJEJO
ZAPOSLENI?
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Zaposleni, ki ne delajo v pisarni, so za iskanje zaposlitve primarno uporabili
spletne strain za iskanje zaposlitve.

% kanalov/moznosti, ki so jih nepisarniki delavci Nepisarniski delavci

uporabili pri iskanju svojega dela

Osebno mrezenje

Spletne strani za iskanje zaposlitve _ 18%

Napotitev iz prej$njega delovnega mesta _ 14%

Agencije / kadrovske agencije

Ponudbe za delo v tradicionalnih medijih - 8%

Drzavna agencija za brezposelnost / zavod za zaposlovanje

Spletne platforme - 5%

Spletno mrezenje na druzabnih omrezjih - 5%

Rekrutor - 5%

Aplikacije ali platforme, ki zagotavljajo storitve, kot sta takojsnja dostava ali l .
zasebna voznja. 2%
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Pisarniski delavci is¢ejo ravnotezje med delom na daljavo in delom iz pisarne

% delovnega ¢asa po lokacijah v povpreénem tednu Pisarniski delavci

-
Pred ..
pandemijo Med pandemijo Po pandemiji
40.3ur 38.5 ur
v povpredju dela na 2021 v povpredju dela na 2022
teden teden
2021 2022
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dni v tednu dni v tednu 1 dni v tednu
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0.5 dni 4.5 dni 1.6 dni
Od doma V pisarni Od doma V pisarni Od doma V pisarni
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Vrnitev v pisarno je v skladu s pricakovaniji pisarniskih delavcev, ¢eprav ne nujno
po njihovih zeljah.

Pisarniski delavci

% zelenega delovnega ¢asa po lokacijah v povpreénem tednu

Delez &asa, ki ga zaposleni
trenutno opravijo v pisarni

Pri¢akovan delez &asa, ki naj bi

Delez &asa, ki si ga zaposleni
ga zaposleni opravili v pisarni

Zelijo opraviti v pisarni

2021 2022

2021

3

Dni v tednu

2.3

Dni v tednu

3.2

Days a week

Od doma Od doma V pisarni

1.9 dni

Od doma V pisarni
1,6 dni
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% tistih, ki so zadovoljni s svojim ob&utkom varnosti na

The Adecco Group

delovnem mestu

Generacija

GenZ 72%
Milenijci 74% A
Gen X 70%V

Boomers 73%

A

THE ADECCO GROUP

Status

Managerji 78% A
Ne-managerji 67% V

Vsi delavci

Spol

Moski 72%
Zenske 73%

Znatno visje/nizje
VA odskupnega

obdinstva

10



66

Mlajsi zaposleni poosebljajo miselnost
"kandidati kot potrosniki", saj se
milenijci (60 %) in generacija Z (58 %)
strinjajo, da imajo kot kandidati veC
mocCi in moznosti pri izbiri kraja dela.

9




Delodajalci zaposlenih ne morejo veC smatrati za samoumevne. Skoraj polovica tistih, ki Zelijo ostati v
sedanjem podijetju, bo to storila pod pogojem, da se bodo prekvalificirali ali napredovali.

Vsi delavci

( ) 4 \ % tistih, ki namerava v naslednjih 12 mesecih storiti naslednje
61% 44%
o v
. ki Zeli ostati v sedanjem podjetju, Zelim ostati na trenutnem delovnem mestu 34%
Zeli ostati v sedanjem - . e .
diet; zeli napredovati/nadgraditi znanje . _ .
\_ podjetju. y \ za novo delovno mesto ) Zelim napredovati v sedanjem 7%
podjetju/delodajalcu
Zelim se usposobiti/preusposobiti za novo .
delovno mesto v svojem sedanjem podjetju. 10%
Rad bi prevzel drugo delovno mesto v drugem o

podjetju
(" )

27% Rad bi spremenil poklicno pot 8%

Zeli zapustiti sedanjo sluzbo. Zelim postati samozaposlena oseba 5%
\. J

Zelim prekiniti poklicno pot 4%

Zelimse upokoijiti 6%

6%

zelite prenehati z delom.
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Placa je glavni razlog, zaradi katerega zaposleni razmisljajo o zamenjavi sluzbe,
pomemben dejavnik pa je tudi ravnovesje med delom in zasebnim Zivljenjem.

% tistih, ki Zelijo v naslednjih 12 mesecih zamenijati sluzbo -

Zelim bolj3o placo 45%

35%

*boljSe ravnovesje med delom in Zivljenjem, skrb za izgorelost

*Moja kariera ne napreduje, zelim si izbolj$ati znanje in usposobljenost ter se 34%

preusmeriti na delovno mesto, ki mi bo dalo zaposljive spretnosti.

30%

*Zelim si ve¢ proznosti (delovni urniki, delo na daljavo, §tiridnevni delovni
teden).

¥ . e . 25%
Zelim poskusiti nekaj novega 5%

25%

*Vrednote in kultura (neskladje vrednot in nezadovoljstvo s kulturo)

. . - . 22%
V svoji trenutni vlogi nisem zadovoljen.

17%

Nisem zadovoljen s svojim(-i) nadrejenim(-i)

14%
Moje osebne okolis¢ine so se spremenile

13%

IS¢em / ponujena mi je bila boljsa priloZznost drugje

* To so neto podatki
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Zakaj zaposleni zelijo ostati pri trenutnem delodajalcu? Ko so delavci zaposleni, ima
placa sekundarno vlogo in je na $estem mestu po pomembnosti.

% tistih, ki Zelijo ostati na svojem delovhem mestu iz naslednjih razlogov

V trenutni sluzbi sem zadovoljen.
Moje sedanje delovno mesto/vloga mi zagotavlja stabilnost.

Zadovoljen sem z ravnovesjem med delom in Zivljenjem

Uzivam v delu s sodelavci

Zadovoljen sem s prilagodljivostjo na trenutnem delovnem mestu

Zadovoljen sem s svojim(-i) nadrejenim(-i)
Zadovoljen sem s kulturo podjetja

Sem zvest svojemu delodajalcu

Pri sedanjem delodajalcu imam na voljo karierno napredovanje.

Zadovoljen sem z izpopolnjevanjem/usposabljanjem na
trenutnem delovnem mestu

Skrbi me, da bi moral zmanjsati placo, ¢e bi zamenjal sluzbo.

Menim, da je v moji panogi premalo priloZnosti.

Mislim, da moja znanja in spretnosti niso dovolj dobra, da bi se

prijavil na novo delovno mesto.

25%
25%
20%
19%
19%
16%
13%
13%
1%

8%

A
\4

Vsi delavci

Bistveno
visje/nizje
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69 % delavcev globalno je zadovoljnih s svojim delom.
Geogratfska perspektiva

64%
(Svedska)
Zadovoljnih je 74% B6%
(Norveska) (Finska)
o 64%
(e
85%
“z mojim delom na splo$no” (Turéija)
75%
83% (Danska)
(Mehika) 72%
(Nizozemska)
68% — 75%
(Belgija) :r:;:]a (Poljska)
82%
>10 % nad svetovnim povprecjem (Brazilija)
58% o 70%
4-10 % nad svetovnim povpreéjem ot 1 (Remunija)
o 75 Sl ij
V mejah 3 % svetovnega povpredja (Slov
72%
- . Ve g .
4-10 % pod svetovnim povpreéjem (Spanija) 39 " (tali) 61%
>10 % pod svetovnim povpredjem 75% (Sviea) (Gréij)
(Argentina) -

83%
(Kitajska)

o

/ 38%

?
(Japonska)

76%
(Avstralija)
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Le polovica zaposlenih meni, da je njihova plaa odraz njihovih izkusenj in znanja ter

dela, ki ga opravljajo.

(" )

je zadovoljnih s svojo trenutno plado. " Vsi delavci
Uvrstitev na zadnje 5. mesto (od 22
\ trditev) J
63%A
52%
A41% v

Moja placa posteno odraza $tevilo delovnih:

ur, ki jih opravim.

% Tisti, ki se strinjajo z naslednjim

M Managerji ™ Ne-manageriji

63% A

50%

28% V¥

Moja plaéa posteno odraza znanje in
izkusnje, ki jih imam.

62% A

49%

37%V

Moja plaéa posteno odraza delo, ki ga
opravljam.

Bistveno
e
visje/nizje
v primerjavi s
celotnim

.
obdinstvom
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V zadnjih dveh letih se je plada zvisala le polovici zaposlenim, pri cemer se je placa

zvisala ve¢jemu delezu vodstvenih delavcev.

% Kdo se strinja, da so se plade izbolj$ale / ostale enake / poslab3ale

45%A
38% :
30% Y
Vsidelavci Managerji Ne-managerji

Vsi delavci

B So se izboljsale
So ostale enake

W So se poslabsale

Bistveno
visje/nizje
v primerjavi s
celotnim
v obdinstvom
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Povelanje plad
Geografska perspektiva

Vsi delavci
% Kdo se strinja, da so se plade izbolj$ale / ostale enake / poslab3ale

M So se poslabsale So ostale enake M So se izboljsale
56% 53% 52% 51% 51% 48% 46%
68% 66% P
0% 43%
38% o 36% 43% 4
26% 23% 31% 38% 39% 3
24% 29%
(o)
¢ - R ) 2 e R \%e) - S -2 2
(}@}\\ o S8 (\e\\;b \\f'bb ¢ @@O\ 3 4%Q®<\\\ \@\\ @00‘\ g OF
v c}l-'b(\ 7 < « 5be

O & ¢ W O & § O 0O 0O @

/_\ A Bistveno visje/niZje v primerjavi s celotnim obcinstvom

v
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Povedanje plag po industrijah

Vsi delavci

% Kdo se strinja, da so se plade izbolj$ale / ostale enake / poslab3ale

M So se poslabsale ™ So ostale enake M So se izboljsale

50% 53%
38% 34% 32% 33% 34% 36% 39%
28%
Vsi delavci Tehnologija Finan¢ne storitve, Mobilnost in Naravoslovne vede  Energija in komunalne FMCG Logistika, e-trgovina in
zavarovalni$tvoin  avtomobilskaindustrija storitve maloprodaja

svetovanje

* Tu so prikazani samo kljucni sektorji
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Strah pred inflacijo
Geografska perspektiva

% Tisti, ki pravijo "skrbi me, da moja plada ni dovolj visoka glede na trenutno -

stopnjo inflacije".

73% 73%
° 71% 69%
66% 64%
61% 63% 63% o
(] . .l /O 590/0 o
57% 56% 56%
53%
I " I I 39%
< 3 NE Y . : N N & & Nl o
\Q'b \'\(\ r}('b /\/ ,b(\’b 4 Q’b(\ \l_\\&'b\rﬂ \\"b . (\'b ,b'(\ 0& Q> oo‘b
Bistveno

A visie/niZje
V vprimerjavi s
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V Zelji po tleksibilnosti je tretjina delavcev po vsem svetu pripravljena pustiti sluzbo

4 )

28%

Izbira trenutno delovno mesto zaradi
njegove fleksibilnosti*

\ * neto Kdaj in kje delate )

Na tretjem mestu za plado in
ugodnostmi s 46 % in varnostjo
zaposlitve s 35 %.

% Kdo se tako odloé&a zaradi fleksibilnosti

4 )

30%

bodo v naslednjih 12 mesecih zamenjali
sluzbo, ker si Zelijo fleksibilnosti.

Ne-pisarniski
delavci

¥16% #7

Pisarniski delavei -~ A 4O %*3

\ * neto moznosti prilagodljivosti )

Na Cetrtem mestu za bolj$o placo (45 %),
ravnovesjem v zivljenju in izgorelostjo (35
%) ter napredovanjem (31 %).

25%

Se odloéi, da ostanejo na delovnem
mestu, ker so zadovoljni s

Ne-pisarniski
delavci

V22% #s

Pisarniski delavci A380/o #2

fleksibilnostjo.

\. J

Na petem mestu za sreco (40 %), stabilnostjo (38 %),
ravnovesjem med poklicnim in zasebnim Zivljenjem

(35 %) in veseljem do dela s sodelavci (31 %).

Ne-pisarniski
delavci

V22% #s5

Pisarniski delavci A 290/0 #3

<

Pomembno
visje/niZje v
primerjavi s

The Adecco Group
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Delavci menijo, da bo krajsi delovni ¢as izboljsal zdravje in dobro pocutje, ne da bi vplival
na produktivnost.

% se strinjajo z naslednjimi trditvami o delu z manj urami na teden/4 dni v tednu

B Ne-pisarniski delavci m Pisarniski delavci

'|°/o 9
58% 58%
54%
1%
4 38°/ov
36%
I I 33%v
MOJe dusevno zdravje in dobro Moje fizi¢no zdravje bi se Pri delu bi bil/a enako Zaradi manjSega $tevilaur na Manijse Stevilo ur na teden bi
pocutje bi se izboljsalo, ¢e bi  izbolj3alo, ¢e bi delal manjur na produktiven/a, ¢e bidelal/a manj: teden bibilo teZje delati kot negativno vplivalo na moje
delal manj ur nateden. teden. ur na teden. ekipa. poklicno napredovanje.

..................................................................................................................
Bistveno visje/niZje
v primerjavi z

V delavei, ki ne delajo
The Adecco Group /\ nv pisarni,,,
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Realnost stiridnevnega

delovnega tedna skrbi
zaposlene




Vecina delavcev nima moznosti stiridnevnega delovnega tedna ali je ne izkorisca.

% Delavcev s §tiridnevnim delovnim tednom

Ponudba Stiridnevnega delovnega
tedna

% Delavci s 4-dnevnim delovnim tednom

Pisarniski delavci

N A
1 [o) A 1
42% 58% .t TR ot
ima moznost 4- Nima moznosti MIIGI‘\IJCI 38%
dnevnega tiridnevnega
delavnika delovnega tedna Gen X 25% Y
32% Baby Boomers 18% V
Dela 4 dni v
tednu Moski 34% A
Zenske 30% Y
10% C TN L . S
Niso izkoristili i_ ____XO_S:IJ_e________________________6_7_??_{______:
moznost Manageriji 36% A
Ne-managerji 19% ¥
A Bistveno
VvV  visie/nizie
The Adecco Group /_\ 24
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Ovire stiridnevnega delovnega tedna

% Razlogi za nekori$¢enje moznosti §tiridnevnega delovnega tedna

Za §tiridnevni delovni teden bi moral zmanjsati placo, tega pa nisem 33%
pripravljen storiti.

Skrbi me, da bi bila delovna obremenitev za $tiri dni prevelika, zaradi éesar

(o)
bi vseeno delali pozno v no¢ ali peti dan. 27%
Menim, da bi stisnjen delovni ¢as pri mojem delu povzroéil prevelik
o 23%
pritisk/stres.
Skrbi me, da bi delo $tiri dni na teden $kodovalo mojemu poklicnemu 179
napredovanju. 7%
Skrbi me, da bi §tiridnevni delovni teden vplival na mojo razpoloZljivost za 16%
stranke. °
Skrbi me, da bi $tiridnevni delovni teden $kodoval moji sposobnosti za delo 5%
v skupini. 5
Skrbi me, da bi stiridnevni delovni teden $kodil mojim odnosom s sodelavci. 13%
Ne vem. 7%

Pisarniski delavci

Med tistimi, ki delajo 4 dni v tednu

51%

pravijo, da so se jim znizale place.

2 od 10

izkoristi 5. dan za delo
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Nagrade stiridnevnega delovnega tedna: Prezivljanje ¢asa z druzino, skrb za zdravje in
dobro pocutje ter ukvarjanje s hobiji

% Tisti, ki pravijo, da peti (prosti) dan najpogosteje poénejo naslednje stvari

39% 34% 33%

B @

GenZ

Prezivljanje

Milenijci

Prezivljanje

Gen X

Prezivljanje

Pisarniski delavci

Glavne prioritete med generacijami so si podobne

Baby
Boomers

1 |
1 I
¢asa z druzino | &asazdruzino | éasazdruzino [ Osebni hobiji i
in prijatelji in prijatelji in prijatelji : :
Skrb za Skrb za Skrb za Skrb za
zdravje in zdravje in zdravje in zdravje in

dobro pocutje

dobro pocutje

dobro pocutje

dobro pocutje

Osebni hobiji

Osebni hobiji

Osebni hobiji

The Adecco Group
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.. Ceprav nekateri zaposleni $e vedno izkoristijo peti dan, da nadoknadijo zamujeno.

Pisarniski delavci

% Tisti, ki pravijo, da peti (prosti) dan izkoristijo za dokonéanje dela, ki ga niso
imeli éasa opraviti med $tiridnevnim tednom

Gen Z 23%
Milenijci 22%
2 O d 1 O Gen X 20%
Baby Boomers 18%
(21 %) pravi, da za dokonéanje dela i E.Fl’ Vodje 26% E
uporabijo svoj peti (prosti) dan. L . :
% Mangerji 21%
l;'iT.'-.':J Ne-managerji 18%
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2 VPLIV MEGATRENDOV

eeeeeeeeeeeeee




Delavci so zaskrbljeni zaradi vpliva megatrendov, zlasti zaradi gospodarske negotovosti.
Vendar je velik delez tistih, ki so ravnodusni.

Ne-pisarniski delavci

% tistih, ki so zaskrbljeni / ravnodu$ni / niso zaskrbljeni zaradi naslednjih megatrendov

W Skrbi
g Ravnodusni
%
38% 34% g 30% 35
35% _
30% B Ne skrbi
E
Gospodarska Geopoliticna Ekonomija delana  Avtomatizacija ~Umetna inteligenca Digitalizacija Transition to a
negotovost negotovost ¢rno green economy
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